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Profil 5553 

Consultant / Scrum Master / Agile Coach / PMO 

 

Management Summary 

 

§ Sehr hohe Auffassungsgabe und schnelles Verständnis von 

unternehmensweiten Zusammenhängen und Prozessen  

§ Fundiertes betriebswirtschaftliches Studium und 7 Jahre 

Berufserfahrung in unterschiedlichsten Branchen und Abteilungen, 

davon 4 Jahre als Scrum Master 

§ Fördert effektive Zusammenarbeit durch Moderation, Mediation 

und ausgezeichnete zwischenmenschliche Fähigkeiten 

§ Unterstützt und coacht Teams, Product Owner und Unternehmen 

ihre Produktziele zu erreichen - durch analytische, strukturierte und 

lösungsorientierte Arbeitsweise 

§ Hohe Reflexionsfähigkeit, neugierig, interessiert und empathisch, 

mit agilem Mindset 

§ Erfahrungen mit klassischen und agilen Projekten und Teams 
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Persönliche Daten 

Berufserfahrung 7 Jahre insgesamt, 4 Jahre als Scrum Master 

Branchenkenntnisse 
IT-Dienstleistungen, Automobilzulieferer und Fahrzeugbau, 
Maschinenbau 

Verfügbarkeit nach Absprache 

 

Ausbildung 

10/16 – 11/18 Informationsorientierte Betriebswirtschaftslehre, M.Sc. 

10/12 – 04/16 Betriebswirtschaftslehre, B.Sc.  

10/11 – 03/12 Physik Studium 

19/97 – 07/10 Allgemeine Hochschulreife 

 

Weiterbildungen / Zertifizierungen 

03/24 Certified SAFe 6 Scrum Master 

04/23 Professional Scrum Master II (PSM II) 

09/22 Professional Scrum with Kanban I  

06/22 Certified SAFe 5 Agilist 

09/21 ITIL 4 Foundation 

11/19 Professional Scrum Master I (PSM I) 
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Sprachkenntnisse 

Deutsch Sehr gute Kenntnisse 

Englisch Sehr gute Kenntnisse 

 

Methoden-, Technologie- und Tool-Kenntnisse 

Methoden 

Scrum, Kanban, Agiles Projektmanagement, Agile Training, 

ITIL, Lean Management, Coaching, Moderation, Facilitation, 

SAFe, LeSS, Nexus 

Technologien / Tools 

Atlassian Jira, MS Word, MS Excel, MS PowerPoint, MS 

Teams, Azure DevOps, APL-System, SAP R/3 SD, SAP MM, 

Miro, Mural 

 

 

Projekterfahrung 

 

Scrum Master / Scrum Trainer*in 

Zeitraum 12/23 - heute 

Branche IT-Consulting 

Kunde Alter Solutions Deutschland GmbH 

Projektumfeld Digitalen Trainings Plattform 
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Tätigkeiten 

Ø Konzeptionierung von Digitalen Trainings für Scrum 

Master, Product Ownern und Agilisten 

Ø Recherche und Erarbeitung der Trainingsmaterialien 

Ø Konzeptionierung von digitalen Spielen und Übungen 

zum Verständnis und Vertiefung theoretischer 

Konzepte 

Ø Zusammenarbeit und Abstimmung mit Projektleitung 

und anderen Trainern 

Technologien/Tools MS Teams, Miro, MS Power Point, OneNote 

 

Scrum Master / Agile Coach 

Zeitraum 04/23 – 11/23 

Branche IT-Dienstleistungen 

Kunde Mercedes Benz Tech Innovation 

Projektumfeld 
Inhouse App Entwicklung für Security Tests von 
Steuergeräten 

Tätigkeiten 

Begleitung von zwei Teams und Projektmanagement als 
Scrum Master und Agile Coach 

Ø Analyse, Optimierung und Strukturierung von Scrum 

Prozessen 

Ø Coaching und Schulung von Product Ownern im 

Rollenverständnis und beim Aufbau und Pflege der 

Product Backlogs 

Ø Coaching und Mentoring von Scrum Mastern  

Ø Durchführung von Workshops zu Scrum, Agilität, 

Product Vision 

Ø Coaching in Verständnis und gemeinsame Entwicklung 

der Definition of Done 

Ø Moderation von Scrum Events und weiteren Terminen 

Ø Aufbau von Teamverständnis und Transparenz 

Ø Förderung von Kommunikation zwischen Akteuren 

Ø Schnittstelle zwischen Team, Teamleitung und 

Stakeholdern 
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Technologien/Tools 
Atlassian Jira, Atlassian Confluence, MS Teams, Mural, MS 
Office, OneNote 

 

Scrum Master 

Zeitraum 03/22 – 03/23 

Branche IT-Dienstleister im (Online) Handel 

Kunde Edeka Digital (EDDI) 

Projektumfeld 
Standardisierung von Cloud-Infrastruktur und SAP- 
Infrastruktur, Anwendungsintegration 

Tätigkeiten 

Operative Begleitung von zwei Teams als Scrum Master und 
agile Unterstützung in einem weiteren Team. 

Ø Moderation/Facilitation der Scrum-Events 

Ø Durchführung von Workshops zu Kanban und Scrum 

Ø Analyse der Teamdynamik  

Ø Spielerischer Aufbau von Teamverständnis und 

Teamgeist 

Ø Beratung in der Agilisierung von Unternehmens-

bereichen (Values, Principles, Methods)  

Ø Beratung und Unterstützung anderen Scrum Mastern 

Ø Durchführung von Retrospektiven in anderen Teams 

Ø Unterstützung der Kommunikation in Teams sowie mit 

Stakeholdern  

Ø Pflege und Optimierung der Tools 

Technologien/Tools 
Atlassian Jira, Atlassian Confluence, MS Teams, Miro, MS 
Office 
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Scrum Master / Process Analyst  

Zeitraum 04/20– 02/22 

Branche IT-Dienstleister 

Kunde FP Digital Business Solution 

Projektumfeld 
Entwicklung von Browser-Applikationen, Implementierung 
ERP-System, Einführung Vertragsmanagement-System 

Tätigkeiten 

Ø Coaching, Unterstützung und Training von Product 

Ownern und bei der Entwicklung von Product Goals 

und einer Roadmap 

Ø Moderation/Facilitation der Scrum-Events und 

weiteren Terminen 

Ø Analyse und Optimierung von Scrum Prozessen 

Ø Moderation von Konfliktgesprächen 

Ø Arbeit mit internationalen, mehrsprachigen Teams 

Ø Enge Zusammenarbeit mit Lagerlogistik, 

Kundenmanagement und Rechnungswesen 

Ø Analyse und Optimierung der Geschäftsprozesse 

Ø Beschreiben der Anforderungen an das ERP-System 

Ø Prüfung der umgesetzten Änderungen  

Ø Moderation und Durchführung von Schulungen und 

Workshops 

Ø Koordination externer Dienstleister 

Technologien/Tools 
Azure DevOps, MS Teams, Miro, MS Office, ERP-System 
(APL), Jira 

 

 

 Praxisstudent*in 

Zeitraum 09/15 – 02/16 

Branche Automobil und Fahrzeugbau 

Kunde Robert Bosch GmbH, Bamberg 

Projektumfeld Beschaffungsprozess im Geschäftsbereich Gasoline Systems 
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Tätigkeiten 

Ø Unterstützung bei der Beschaffungsplanung und 

Planung von Rohstoffen 

Ø Mithilfe bei der Entwicklung von Tools zu 

Bestandsprognose von Engpassverfolgung 

Ø Auswertung und Prüfung von 

Lieferantenbewertungen 

Technologien/Tools ERP-System (SAP MM), MS Office, MS Excel VBA 

 
 
 
 Praktikant*in 

Zeitraum 09/14 – 02/15 

Branche Automobil und Fahrzeugbau 

Kunde Robert Bosch GmbH, Stuttgart 

Projektumfeld Optimierung Supply Chain Prozesse 

Tätigkeiten 

Ø Mitarbeit an Projekten zur Optimierung europaweiter 

Supply-Chain-Prozesse 

Ø Optimierung und Weiterentwicklung von 

Lieferantentrainingsprozessen für 

Transportavisierungstools 

Ø Datenerhebung für Vertriebslogistik 

Ø Organisation und Moderation von Workshops 

Technologien/Tools MS Office 

 
 
Sachbearbeiter*in 

Zeitraum 08/10 – 04/20 z.T. parallel zum Studium  

Branche Maschinenbau 

Kunde Belimo Stellantriebe Vertriebs GmbH 

Projektumfeld 
Sachbearbeitung in den Abteilungen Auftragsabwicklung, 
Verkaufsunterstützung und Technik 



 

Alter Solutions Deutschland GmbH – Kompetenzprofil 5553 

KOMPETENZPROFIL 

Tätigkeiten 

Ø Auftragsbearbeitung und Kundenservice 

Ø Pflege von Konditionen 

Ø Digitalisierung des Vertragsprozesses 

Ø Bearbeitung von Reportings und 

Kennzahlenauswertung 

Ø Kalkulation von Angeboten 

Technologien/Tools MS Office, ERP-System (SAP R/3 SD), CRM-System (Aurea) 
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